REGULAMIN INTERNETOWE] PLATFORMY B2B PLP POLAND (BELOS) S.A.

Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okres$la zasady, na jakich Klienci PLP POLAND
(BELOS) S.A. (dalej: PLP) beda korzystac z internetowej platformy b2b udostepnionej przez PLP
poprzez strone internetowq dziatajacg pod adresem www.belos-plp.com.p], jak rowniez zasady
Swiadczenia przez PLP uslug droga elektroniczng za pomocg wskazanej powyzej strony
internetowej.

§ 1. STRONY TRANSAKC(]I

1. Strong udostepniajaca informacje dotyczace produktéw na platformie b2b jest PLP
POLAND (BELOS) S.A. z siedzibg w Bielsku-Biatej, z siedzibg w Bielsku-Biatej przy
ul. Gen. . Kustronia 94 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego -
pod numerem KRS 0000050404, z kapitatem zaktadowym 12 091 200 PLN zaptaconym
w catosci, nr NIP 5470169868, nr REGON 070458813.

2. Wymagania techniczne, niezbedne do korzystania ze platformy b2b: dostep do witryn
WWW - poprzez dowolna, zaktualizowana przegladarke internetowa oraz mozliwo$¢
odbierania wiadomosci poczta elektroniczng - posiadanie waznego konta email.

3. Uzytkownikami platformy b2b moga by¢ wytacznie podmioty prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. 2004 nr 173 poz. 1807 z p6zn. zm.), ktore zarejestrowaty
sie na platformie i zostaty zaakceptowane przez PLP.

4. Login i hasto umozliwiajace dostep do indywidualnego konta Klienta moga by¢ przez
Klienta udostepnione jedynie osobom, ktére Klient upowaznit do sktadania w jego imieniu
zamoéwien lub zapytan ofertowych.

§ 2. UMOWA RAMOWA I 0GOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1. Platforma b2b jest udostepniana przez PLP swoim Klientom celem usprawnienia procesu
sktadania zapytan ofertowych, dostepu do historii ofert, zamdwien, faktur, kart
katalogowych, plikéw dwg, Ponadto daje mozliwosci pobierania zatacznikéw deklaracji
zgodnoSci oraz kart gwarancyjnych.

2. Klient dzieki platformie b2b ma mozliwos$¢ ztoZenia zapytania o interesujacy go produkt.
Szczegblne umowy sprzedazy, zawierane przez Strony, podlegaja w calosci ustaleniom
opisanym w zamowieniu i jego potwierdzeniu, indywidualnej umowie zawartej pomiedzy
PLP a Klientem oraz 0gélnych Warunkach Sprzedazy (OWS) PLP POLAND (BELOS) S.A.
w przypadku Klientéw, z ktérymi nie zawarto odrebnej, indywidualnej umowy ramowej

3. Ogéblne warunki sprzedazy dostepne s3 na stronie internetowej: www.belos-plp.com.pl,
oraz na platformie b2b.



http://www.belos-plp.com.pl/

§ 3.

§4.

REJESTRACJA

1. Platforma b2b dostepna jest wytgcznie dla zaakceptowanych przez PLP Klientéw,
zarejestrowanych w bazie danych PLP.

2. Akceptacji dostepu do platformy b2b dla Klienta PLP dokonuje sie na podstawie
wypelnionego formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie:
https://b2b.belos-plp.com.pl/auth/rejestracja_ed

3. Wypehienie formularza rejestracyjnego nastepuje z zachowaniem ponizszych zasad:

(a) Rejestracji dokonuje osoba fizyczna wyznaczona do reprezentowania podmiotu;

(b) Jedna osoba fizyczna moze zatozy¢ jedno konto;

(c) Klient moze zatozy¢ kilka kont, ale jest to réwnoznaczne z wypelnieniem nowego
formularza kontaktowego przez inng osobe fizyczna;

(d) Wszystkie pola formularza rejestracyjnego powinny zostaé¢ wypetnione;

(e) Informacje wpisane do formularza rejestracyjnego powinny dotyczy¢ wytacznie Klienta i
by¢ zgodne z prawda, przy czym Klient jest osoba odpowiedzialng za prawdziwos¢
informacji wpisanych do formularza rejestracyjnego;

(f) Klient wysytajac formularz rejestracyjny do PLP powinien zapoznac sie z trescig
Regulaminu i zaakceptowaé jego tre$¢ przez zaznaczenie CheckBoxa obok linku
Regulaminu;

(g) Zaznaczenie CheckBoxa i wystanie poprawnie wypetnionego formularza kontaktowego
jest rownoznaczne z przyjeciem do wiadomosci i akceptacjg przez Klienta postanowien
Regulaminu;

4. Po zarejestrowaniu sie oraz po przeprowadzeniu przez PLP pozytywnej weryfikacji
podanych przez Klienta danych, Klient otrzymuje na podany adres e-mail informacje
potwierdzajaca dokonanie rejestracji wraz ze wskazaniem loginu oraz hasta dostepu do
indywidualnego konta Klienta.

5. Po weryfikacji Klient moze uzyska¢ dostep do zaktadki Sklep lub/i zaktadki Projekty.

ZAKEADKA SKLEP

1. Zaktadka Sklep, przeznaczona jest dla dziatéw handlowych i zakupowych Klientow.

2. Poprzez platforme b2b Klient sktada zapytania ofertowe przez wskazanie produktow i
wybdr opcji ,, Zapytaj”.

3. Zlozenie zapytania ofertowego przez Klienta nastepuje poprzez:

e Zalogowanie do indywidualnego konta Klienta,

e Kompletowanie zapytania: przez wybranie towaru, wprowadzenie ilosci i wybor
polecenia , Zapytaj”

e Kazda pozycja w koszyku oferty jest edytowalna i mozng jg usuna¢.

e W celu przekazania zapytania ofertowego do wyceny, nalezy wypetni¢ formularz oferty.
Pola oznaczone gwiazdka w formularzu oferty sa polami obowigzkowymi i nalezy je
wypethié przed wystaniem zapytania. Wystanie zapytania dokonuje sie przez klikniecie
guzika ,Wyslij zapytanie”

e Po wystaniu zapytania Klient zostaje automatycznie przekierowany na strone gtéwna.
Pojawia sie takze komunikat potwierdzajacy wystanie zapytania.



10.

Zapytanie ofertowe wystane przez klienta zostaje automatycznie przekazane do PLP.
Pojawia sie takze automatycznie w pulpicie ofert Klienta.

Po opracowaniu i przygotowaniu oferty przez PLP, do Klienta wysytana jest automatyczna
wiadomo$¢ e-mail informujaca o przygotowaniu oferty i mozliwosci pobrania jej podgladu
z pulpitu ofert.

Jezeli klient nie akceptuje warunkéw oferty i chce negocjowacé poszczegdlne jej zapisy
powinien skontaktowac sie telefonicznie (tel.: +48 33814 50 21) lub e-mailowo z dziatem
obstugi klienta PLP e-mail: oferty@plp.com

Jezeli klient akceptuje warunki oferty, moze kliknag¢ polecenie ,Stwoérz zamdéwienie”
Woéweczas oferta automatycznie pojawia sie w pulpicie zamdwien i zostaje przekazana do
dziatu obstugi klienta PLP. Klient moZe przesta¢ zamoéwienie do PLP w tradycyjny sposéb
z wykorzystaniem poczty e-mail

Platforma B2B umozliwia zapytanie o produkty, ktére nie posiadaja indywidulanego
numeru katalogowego. W celu ztoZzenia zapytania o taki produkt, nalezy wykorzystac
przycisk ,Zapytanie klienta”. Skompletowane zapytanie nalezy wysta¢ przez nacisniecie
przycisku ,Wyslij zapytanie”.

Klient dzieki zakladce Sklep uzyskuje dostep do podgladu aktualnych i historycznych
ofert, aktualnych zamoéwien wraz z ich statusem, historii faktur i zamdéwien, niezaleznie
czy zapytanie zostalo wystane w platformie b2b, czy w tradycyjny sposéb z
wykorzystaniem skrzynki e-mail.

Zaktadka Sklep umozliwia takze pobieranie zatacznikéw deklaracji zgodnos$ci, kart
gwarancyjnych, oraz pojedynczych kart katalogowych produktow.

§ 5. ZAKLADKA PROJEKTY

1.

Zaktadka Projekty przeznaczona jest dla dzialéw projektowych, technologicznych i
inzynieryjnych Klienta. Moga z niej rowniez korzysta¢ dziaty handlowe i zakupowe.
Zaktadka Projekty umozliwia kompletowanie i zbiorcze pobieranie kart katalogowych,
oraz plikéw edytowalnych dwg.

Zaktadka Projekty umozliwia drukowanie indywidualnych katalogéw, dokumentacji
przetargowej zawierajacej karty katalogowe.

§ 6. ROZWIAZANIE UMOWY

1.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w
kazdym czasie i bez podania przyczyn, z zastrzeZeniem zachowania praw nabytych przez
druga Strone przed rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowien ponizej.

Klient, ktéry dokonat Rejestracji rozwigzuje umowe o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng poprzez zgtoszenie zadania usuniecia Konta przy uzyciu dowolnego srodka
komunikacji na odlegto$¢, umozliwiajacego zapoznanie sie PLP z o$wiadczeniem woli
Klienta, przy czym rozwigzanie umowy nastepuje po uptywie okresu wypowiedzenia
wynoszacego 7 (siedem) dni.

Rozwigzanie umowy nie zwalnia Klienta z wywiazania sie ze zobowigzan wzgledem PLP
jezeli w dniu rozwigzania umowy takie istniejg, nawet jesli nie sg jeszcze wymagalne.



4. PLP wypowiada umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczng poprzez wystanie do
Klienta stosownego oswiadczenia woli na adres poczty elektronicznej podany przez
Klienta podczas Rejestracji.

§ 7. Klauzula informacyjna

1. Administratorem Danych Osobowych jest PLP POLAND (BELOS) S.A., ul. gen. ].
Kustronia 74, 43-301 Bielsko-Biata, KRS 0000050404, REGON 070458813, NIP
5470169868, tel. tel.338145021. MozZe Pani/Pan kontaktowa¢ sie réwniez z naszym
Inspektorem Ochrony Danych: tel.: 338145021w225, email: dpo@preformed.com.

2. W zakresie prowadzonej przez nas dziatalnosci przetwarzamy dane Klienta, poniewaz:
a) jest to niezbedne do wykonania umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO),

b) jest to réwniez niezbedne do wypeienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).
Podstawa prawng przetwarzania danych Klienta jest rowniez prawnie uzasadniony

interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktéry polega na: ewentualnym ustaleniu,
dochodzeniu lub obronie roszczen, wyniktych na tle stosowania umowy, jezeli Klient jest
jej strona.

3. Odbiorcami danych moga by¢ nasi pracownicy, podmioty wspdétpracujace takie, jak np. IT,
bank, organy publiczne, podmiot realizujacy wysytki lub podmioty powigzane.

4. Informujemy, Ze dane Klienta moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego (przez
panstwo trzecie nalezy rozumie¢ kraje spoza UE i EOG), tj. Standw Zjednoczonych
Ameryki Péinocnej, poniewaz jesteSmy cztonkiem grupy kapitatowej PLP z siedziba
w USA. Komisja Europejska przyjela decyzje wdrazajaca umowe Tarczy Prywatnosci,
stwierdzajagc tym samym, ze Stany Zjednoczone, zapewniaja odpowiedni poziom
ochrony danych osobowych Europejczykéw. Administrator zapewnia o zastosowaniu
odpowiednich i adekwatnych zabezpieczenn. W celu uzyskania kopii danych prosze
kontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail:
dpo@preformed.com

5. Dane Klienta beda przechowywane przez czas trwania umowy, a po rozwigzaniu umowy
przez czas niezbedny do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze
oraz do czasu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Z uwagi na to,

ze dane Klienta sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, moga by¢ réwniez przetwarzane do czasu wniesienia przez Klienta
sprzeciwu, na zasadach okre$lonych w art. 21 RODO.

6. Klient ma prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, przeniesienia danych. Klient moze réwniez zgtosic¢ sprzeciw w dowolnym
momencie, z przyczyn wskazanych w art. 21 RODO. Klienta ma prawo wnie$¢ skarge do
organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa), w przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu
danych przez Administratora. Nie podejmujemy zautomatyzowanych decyzji i nie
stosujemy profilowania w odniesieniu do danych klienta. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, lecz jest warunkiem zawarcia umowy, natomiast ich niepodanie skutkuje
niemozliwos$cig zawarcia lub wykonania umowy.
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§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE I ZMIANA REGULAMINU

1. Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na Stronie Internetowej Platformy
zakupowej i zastepuje poprzednio obowigzujgce regulaminy Platformy B2B.

2. Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie
na no$niku lub pobranie w kazdej chwili ze Stron Internetowych Platformy.

3. Regulamin moZe ulec zmianie. O tresci zmian Regulaminu kazdy Klient zostanie
poinformowany przez Sprzedawce poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej,
wskazany przez nich w formularzu rejestracyjnym, informacji zawierajacej zestawienie
zmian Regulaminu.

4. Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w sposéb okreslony powyzZej nastapi nie p6Zniej
niz na 7 (siedem) Dni Roboczych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu. W
razie, gdy Klient posiadajacy Konto Klienta, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu
obowiazany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Sprzedawce w ciggu 7 (siedem) dni od daty
poinformowania o zmianie Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem umowy
zgodnie z postanowieniami §10.

5. Wszystkie zamdwienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem zmiany
Regulaminu s3 realizowane na podstawie regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu
sktadania zamoéwienia przez Klienta.

6. Jezeli jakakolwiek cze$¢ Regulaminu okaze sie niewazna lub nieskuteczna w $wietle
przepiséw obowigzujgcego prawa nalezy te cze$¢ interpretowac w taki sposéb by byta ona
zgodna z prawem wlasciwym i odzwierciedlata najbliZej jak to mozliwe intencje danego
zapisu. Pozostate czesci regulaminu pozostaja w petnej mocy i sa w petni skuteczne.

7. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony beda dazyty
do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich
sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.
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